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1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำกำรวจัิย 
 กระบวนการเรียนรู้ประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญั 3 ส่วน คือ การก าหนดจุดมุ่งหมายการเรียนรู้
(Learning Objectives)  การจดักระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) และการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
(Measurement and Evaluation of Learning)  ซ่ึงตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ข
เพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 1 มาตรา 6 กล่าวว่า “การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทย
ให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และวฒันธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมใน
การด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข”  การท่ีครูผูส้อนหรือสถานศึกษาจะทราบว่า
กิจกรรมการจดัการศึกษาจะบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีไดก้ าหนดไวต้ามมาตรฐานของหลกัสูตรมากนอ้ย
เพียงใดนั้ น จ  าเป็นต้องอาศัยการวดัและประเมินผลมาเป็นเคร่ืองมือ ซ่ึงการประเมินการสอนเป็น
กระบวนการท่ีก่อให้เกิดสารสนเทศท่ีครูผูส้อนใช้เป็นเคร่ืองมือในการพิจารณาตดัสินคุณค่าองค์รวมของ
ระบบการสอนตั้งแต่การก าหนดจุดมุ่งหมาย ส่ือการสอน การด าเนินการสอน และสภาพแวดล้อมอ่ืนๆ           
ท่ีเก่ียวขอ้ง ดว้ยเหตุน้ีการประเมินการสอนจึงมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใน
ทุกระดบัการศึกษา และมีบทบาทส าคญัต่อการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาใหดี้ยิง่ข้ึน ซ่ึงคุณภาพการศึกษา
นั้ นไม่ได้ข้ึนอยู่กับหลักสูตรการศึกษาแต่เพียงประการเดียว แต่ข้ึนอยู่กับครูผู ้สอน ผู ้เรียน และ
สภาพแวดลอ้มต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนดว้ย  การประเมินการสอนจะท าให้ครูผูส้อน 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาได้ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัครูผูส้อนว่ามี
ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนในชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพเพียงใด มีจุดเด่นและจุดดอ้ย
ประการใดบา้ง มีวิธีสอนในขั้นตอนใดบา้งท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ขให้ดีข้ึน และยงัทราบว่าครูผูส้อนไดใ้ห้
ความส าคญักบัการสอนท่ีจะเกิดประโยชน์แก่ผูเ้รียนมากน้อยเพียงใด โดยครูผูส้อนจ าเป็นตอ้งมีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการประเมินการสอนเป็นอย่างดีในเร่ืองของหลกัการประเมิน วิธีการประเมิน การสร้าง
เคร่ืองมือ การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ เกณฑ์การประเมิน การวิเคราะห์ขอ้มูล การสรุปผลการประเมิน 
และการรายงานผลการประเมิน เพื่อจะได้ท าการประเมินการสอนของครูไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามหลกัการ
ประเมิน และเพื่อใหผ้ลการประเมินการสอนท่ีไดมี้ความเท่ียงตรงและเช่ือถือได ้รวมทั้งสามารถน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนบรรลุตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรได ้ 
การประเมินการสอนของครูนั้นมีจุดมุ่งหมายท่ีส าคญั 2 ประการ คือ ประการแรกเป็นการประเมินเพื่อ
ปรับปรุงการเรียนการสอน  ซ่ึงผูบ้ริหารควรมุ่งพฒันาและส่งเสริมให้ครูสามารถประเมินการสอนของ
ตนเองได้อย่างเป็นระบบ มีความพร้อมท่ีจะปรับปรุง เปล่ียนแปลงกิจกรรมการสอนให้ดียิ่งข้ึน ส่วน
ประการท่ีสองเป็นการประเมินเพื่อน าผลไปใช้พิจารณาความดีความชอบนั้นควรมีการประเมินท่ีเป็นท่ี
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ยอมรับของทุกฝ่าย โดยมีผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ นกัเรียน เพื่อนครู ผูเ้ช่ียวชาญ ตลอดจนตวัครูเอง มีบทบาท
ร่วมกนัในการประเมินการสอนของครู (สมหวงั พิธิยานุวฒัน์ 2544)  นอกจากนั้นการประเมินการสอน
ของครูผูส้อนถือไดว้่าเป็นการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานด้านการจดั
การศึกษาในมาตรฐานท่ี 7 “ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล”         
มีเกณฑ์การประเมินคุณภาพท่ีก าหนดให้สถานศึกษาตอ้งมีการประเมินการจดัการเรียนรู้ของครูทุกคน
อย่างสม ่าเสมออย่างน้อยภาคการศึกษาละ 1 คร้ัง (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา 2550) และเพื่อ
เป็นการรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษารอบส่ี (พ.ศ. 2559-2563) ในมาตรฐานดา้นท่ี 2 
“คุณภาพครู/อาจารย”์  (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2557)  ซ่ึงจ าเป็นอยา่งยิ่ง
ท่ีครูผูส้อนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจะตอ้งความรู้
ความเข้าใจเก่ียวกับการประเมินการสอนเป็นอย่างดี เพื่อให้สามารถท าการประเมินการสอนได้อย่าง
ถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ  

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดมี้การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาตาม
โครงการพฒันาครูทั้งระบบ เพื่อยกระดบัคุณภาพครูใหเ้ป็นครูดี ครูเก่ง มีคุณภาพ คุณธรรม มีศกัยภาพและ
คุณภาพทัดเทียมกับประชาคมโลกในยุคโลกาภิวตัน์ เพื่อมุ่งท่ีจะสร้างครูคุณภาพในการพฒันาและ
ยกระดบัคุณภาพของนักเรียนให้เป็นพลเมืองคุณภาพและเป่ียมคุณธรรมให้แก่ประเทศ โดยมีระยะเวลา
ด าเนินการตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2555 โดยหลกัสูตรในการพฒันาดงักล่าวประกอบดว้ย 3 โมดูล 
คือ โมดูลท่ี 1 เน้ือหาสาระตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  โมดูลท่ี 2 สมรรถนะหลกั และโมดูลท่ี 3 สมรรถนะประจ า
สายงาน  ดงันั้นการพฒันาครูให้มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการประเมินการสอน จะเป็นการเสริมสร้าง
สมรรถนะประจ าสายงานของครูดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษา  เพื่อเป็นการยกระดบัคุณภาพของครูได้
ทางหน่ึง  ผูว้จิยัซ่ึงเป็นอาจารยป์ระจ าส านกัทะเบียนและวดัผล มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดมี้โอกาส
ร่วมท าการวิจยัเพื่อติดตามและประเมินผลโครงการพฒันาครูทั้งระบบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
และโครงการประเมินผลการพัฒนาครูทั้ งระบบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดท้ราบถึงความตอ้งการในการพฒันาความรู้
ความเขา้ใจในการประเมินการสอนของครู และเห็นถึงประโยชน์และความจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะ
ของครูเพื่อเป็นการยกระดบัคุณภาพครูตามโครงการพฒันาครูทั้งระบบของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ อยา่งต่อเน่ือง (จินตนา  ธนวิบูลยช์ยั และคณะ 2555)  ประกอบกบัจากการท่ี
ผูว้ิจยัไดรั้บทุนอุดหนุนการวิจยัทางวิชาการ ประจ าปี พ.ศ. 2555 จากกองทุนรัตนโกสินทร์สมโภช 200 ปี 
เร่ืองการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการวิเคราะห์ขอ้สอบส าหรับครู ไดรั้บขอ้เสนอแนะจากครูผูส้อน
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานส่วนหน่ึงว่า ครูมีความตอ้งการพฒันาความรู้ในดา้นการประเมินการสอนเพื่อ
น าไปใชป้ระโยชน์ในการประเมินการสอนในชั้นเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีเพราะใน
การประกนัคุณภาพการศึกษาไดก้ าหนดให้มีการประเมินการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนอย่างสม ่าเสมอ
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อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 1 คร้ัง ซ่ึงครูผู ้สอนส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ความเข้าใจท่ีชัดเจนเก่ียวกับ
กระบวนการประเมินการสอนในชั้นเรียนทั้งในเร่ืองของการออกแบบการประเมิน การสร้างเคร่ืองมือ   
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ การวิเคราะห์ขอ้มูล การแปลความหมายของขอ้มูล และการเขียนรายงาน
การประเมินการสอนในชั้นเรียน  

ดว้ยเหตุน้ีผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีพฒันาความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการประเมินการสอนในชั้นเรียน
ของครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ โดยใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และโปรแกรมการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินการสอนท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันา
โดยใช ้Microsoft Excel for Windows ซ่ึงใชง้านไดง่้าย และสะดวก  เพื่อให้ครูไดศึ้กษาเรียนรู้และท าความ
เขา้ใจเร่ืองการประเมินการสอนไดด้ว้ยตนเองในลกัษณะของชุดฝึกอบรมทางไกลโดยไม่มีขอ้จ ากดัดา้น
เวลา และสถานท่ี  ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มสมรรถนะดา้นประเมินการสอนให้แก่ครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐานให้สามารถน าความรู้และประสบการณ์มาประยกุตใ์ชใ้นการประเมินการสอนในชั้นเรียนไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ โดยเร่ิมจากกลุ่มเป้าหมายครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัปทุมธานี เป็น
ล าดบัแรกก่อน เพื่อหาขอ้บกพร่องและปรับปรุงแกไ้ขชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้น
เรียนส าหรับครูให้มีคุณภาพดียิง่ข้ึนเหมาะสมกบัการศึกษาท าความเขา้ใจดว้ยตนเอง  เหตุผลท่ีเลือกให้บริการ
ทางวชิาการแก่ครูกลุ่มตวัอยา่งในจงัหวดัปทุมธานีเน่ืองจากโรงเรียนในจงัหวดัปทุมธานีอยูใ่นพื้นท่ีใกลเ้คียง
กบัท่ีท าการของมหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช  จงัหวดันนทบุรี ซ่ึงผูรั้บบริการทางวิชาการมีความ
สะดวกในการเดินทางและประหยดัค่าใชจ่้าย  หลงัจากนั้นจะไดน้ าชุดฝึกอบรมน้ีไปขยายผลให้โรงเรียน
อ่ืนๆ ในจงัหวดัปทุมธานีและจงัหวดัใกลเ้คียง ส าหรับให้ครูได้ศึกษาและใช้เป็นแนวทางในการพฒันา
ความรู้ความเข้าใจในด้านการประเมินการสอนในชั้นเรียนได้ด้วยตนเองในลักษณะของชุดฝึกอบรม
ทางไกล และสามารถใชชุ้ดฝึกอบรมน้ีส าหรับการจดัฝึกอบรมเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนใหก้บั
ครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มอ่ืนๆ เพื่อเป็นการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมอยา่งกวา้งขวาง
มากยิง่ข้ึนต่อไป 
2.  วตัถุประสงค์กำรวจัิย  
 2.1  เพื่อศึกษาความรู้เก่ียวกบัการประเมินการสอนของครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.2  เพื่อศึกษาความต้องการชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การประเมินการสอนในชั้นเรียนของ
ครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.3  เพื่อพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.4  เพื่อประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับ
ครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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3.  สมมติฐำนกำรวจัิย  
ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ของครูหลงัการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียน

ส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน สูงกวา่ก่อนการใชชุ้ดฝึกอบรม 
4.  ขอบเขตกำรวจัิย  
 4.1  ประชากร ท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียน
ประถมศึกษาและมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี  จ  านวนโรงเรียน  177  โรงเรียน 
จ านวนครู 6,326  คน 
 4.2  ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยั   

 4.2.1 ตวัแปรอิสระ คือ  การใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียน 
ส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 4.2.2 ตวัแปรตาม คือ  ผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียน
ส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
5.  กรอบแนวคิดกำรวจัิย  
 จากตวัแปรอิสระและตวัแปรตามดงักล่าวท่ีผูว้ิจยัท าการศึกษานั้น ไดน้ ามาจดัเป็นกรอบแนวคิด
การวจิยั ดงัน้ี  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยัเร่ืองการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียน 
                 ส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 

 

กำรใช้ชุดฝึกอบรมทำงไกลเร่ืองกำรประเมนิ 
กำรสอนในช้ันเรียนส ำหรับครูผู้สอน 

ระดบักำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 

 

 
ผลกำรใช้ชุดฝึกอบรมทำงไกลเร่ืองกำรประเมนิ

กำรสอนในช้ันเรียนส ำหรับครูผู้สอน 
ระดบักำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 

 ผลสัมฤทธ์ิในการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล 

 ความคิดเห็นเก่ียวกบัชุดฝึกอบรมทางไกล 

 ความพงึพอใจในการฝึกอบรมโดยใช ้       

ชุดฝึกอบรมทางไกล 

 

 

ทฤษฎแีละแนวคดิ 
 การพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล 

 การประเมินการสอน 
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6.  นิยำมศัพท์/นิยำมศัพท์เชิงปฏิบัติกำร 
 6.1 ชุดฝึกอบรมทำงไกล หมายถึง ชุดส าเร็จของบทเรียนท่ีสร้างข้ึนอยา่งเป็นระบบส าหรับใชเ้ป็น
แนวทางและเคร่ืองมือในการด าเนินการฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับ
ครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้กลุ่มเป้าหมายท่ีมีจ านวนมากได้ศึกษาด้วยตนเองตามเน้ือหาท่ี
ก าหนดใหโ้ดยไม่มีขอ้จ ากดัเร่ืองเวลาและสถานท่ี 

6.2  การประเมินการสอน หมายถึง กระบวนการในตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพในการสอน
ของครูผู ้สอน ตั้ งแต่การเตรียมการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การตรวจสอบ การวดั การ
ประเมินผล และองค์ประกอบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการสอน เพื่อน าข้อมูลสารสนเทศท่ีได้มาปรับปรุง
พฒันาการสอนใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูเ้รียนและผูเ้ก่ียวขอ้งสูงสุด    
 6.3  ควำมรู้เกีย่วกบักำรประเมินกำรสอน หมายถึง  ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการประเมินการสอนของ
ครู เพื่อน าไปใชใ้นการออกแบบการประเมิน  การสร้างเคร่ืองมือ การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ การเก็บ
รวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล การสรุปผลการประเมิน และการรายงานผลการประเมินการสอน 
 6.4  ควำมต้องกำรในกำรฝึกอบรม หมายถึง ประเด็นท่ีครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้
ความสนใจท่ีจะเขา้รับการฝึกอบรมเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียน  
 6.5  ผลกำรใช้ชุดฝึกอบรมทำงไกล หมายถึง ผลท่ีได้รับจากการน าชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการ
ประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูท่ีพฒันาข้ึนไปใช้ ไดแ้ก่ ผลสัมฤทธ์ิในการฝึกอบรมเร่ืองการประเมิน
การสอนในชั้นเรียน  ความคิดเห็นเก่ียวกบัชุดฝึกอบรมทางไกล และความพึงพอใจท่ีไดรั้บของผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมจากการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
7.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ   
 7.1  ไดท้ราบระดบัความรู้เก่ียวกบัการประเมินการสอนในชั้นเรียนของครูผูส้อนระดบัการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานส าคญัส าหรับการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการประเมินการสอน 
 7.2  ไดท้ราบขอ้มูลความตอ้งของครูเก่ียวกบัเน้ือหาของชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการ
สอนในชั้นเรียน เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การประเมินการสอนในชั้น
เรียนของครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของครูอยา่งแทจ้ริง 
 7.3  ไดชุ้ดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนของครูผูส้อนระดบัการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เพื่อใชใ้นการศึกษาดว้ยตนเองและเพื่อใชใ้นการจดัฝึกอบรมครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 7.4  ครูสามารถน าชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนของครูผูส้อนระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ไปใชป้ระโยชน์ในการประเมินการสอนในชั้นเรียนดว้ยตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
และสามารถน าชุดฝึกอบรมทางไกลท่ีพฒันาข้ึนน้ี ไปขยายผลในการให้บริการวิชาการแก่สังคมให้
กวา้งขวางมากยิง่ข้ึน  




